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 سياسة خصوصية البيانات 

 

 أولاً: المقدمة 

المتبرعين،  التي تجمعها أو تتلقاها من  البيانات  القلب بحائل بحماية خصوصية كافة  تلتزم جمعية نبض لرعاية مرضى 

المستفيدين، المتطوعين، الموظفين، الشركاء، وزوار المواقع الإلكترونية التابعة لها. وتعكس هذه السياسة التزام الجمعية 

ط، مع ضمان عدم إساءة استخدامها أو مشاركتها دون مبرر نظامي أو إذن صريح.  باستخدام البيانات بما يخدم أهدافها فق

 .وتهدف هذه السياسة إلى تنظيم كيفية جمع البيانات واستخدامها وحمايتها

 

 ثانياً: النطاق 

 :تنطبق هذه السياسة على جميع من يعمل لصالح الجمعية، سواءً بصورة مباشرة أو غير مباشرة، ويشمل ذلك

 أعضاء مجلس الإدارة •

 المسؤولين التنفيذيين  •

 الموظفين •

 المستشارين •

 المتطوعين •

 مزودي الخدمة أو الجهات المتعاقدة عند تعاملهم مع بيانات الجمعية أو أنظمتها  •

 

 ثالثاً: تعريف البيانات 

 :تشمل البيانات، على سبيل المثال لا الحصر، ما يلي 

 البيانات الشخصية )الاسم، الهوية الوطنية، رقم الجوال، البريد الإلكتروني، العنوان(  •

 البيانات المالية )سجلات التبرع، الحسابات البنكية، الإيصالات، طرق الدفع(  •

 البيانات الصحية )للمستفيدين من الخدمات الطبية في حال تم جمعها(  •

 بيانات التواصل والمراسلات الورقية أو الإلكترونية •

 بيانات الدخول للمواقع والتطبيقات الإلكترونية التابعة للجمعية •

 الصور والمقاطع المصورة في حال المشاركة في فعاليات الجمعية •
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 رابعاً: المبادئ الأساسية لحماية البيانات 

 :تلتزم الجمعية بالمبادئ التالية

 .تجُمع البيانات وتسُتخدم فقط لأغراض مشروعة وواضحة :الشرعية والمشروعية . 1

 .لا يتم جمع سوى البيانات اللازمة للغرض المقصود :الحد الأدنى . 2

 .يتم إبلاغ صاحب البيانات بسبب الجمع وكيفية الاستخدام :الشفافية . 3

 .تعتمد الجمعية وسائل أمنية وفنية وإدارية لحماية البيانات من التعديل أو الفقد أو التسريب :الحماية والأمان . 4

 .تحُفظ البيانات للمدة اللازمة ثم تتُلف أو تمُسح بطريقة آمنة ما لم ينص النظام خلاف ذلك :الاحتفاظ والمدة . 5

لا يتم مشاركة البيانات مع أي جهة خارجية إلا بموافقة مسبقة من صاحب البيانات أو وفق التزامات  :الخصوصية . 6

 .نظامية واضحة

 

 خامسًا: الضمانات والتدابير الأمنية

 .تحفظ البيانات في بيئة آمنة سواء إلكترونيًا أو ورقيًا، ولا يتم الاطلاع عليها إلا من الأشخاص المخولين بذلك •

النارية  • الجدران  مثل:  حديثة  تقنية  حماية  أنظمة  الجمعية  الاحتياطي (firewalls) تعتمد  والنسخ  والتشفير،   ،

 .الدوري

 .يتم تحديد صلاحيات الدخول على البيانات بناءً على مهام الموظف أو الجهة  •

 .تخضع البيانات للإشراف والمتابعة من قبل الإدارة التنفيذية والمراجعة الداخلية •

 .يتم إلزام العاملين بالتوقيع على نماذج التزام بسرية البيانات •

 

 سادسًا: خصوصية البيانات على الموقع الإلكتروني

 :في حال استخدام الزائر للموقع الإلكتروني التابع للجمعية، فإن الجمعية تلتزم بما يلي

 .عدم جمع بيانات شخصية دون موافقة صريحة من المستخدم •

 .استخدام البيانات المدخلة فقط لتنفيذ الطلبات )مثل: التبرع، التطوع، التسجيل( •

 .عدم مشاركة أو بيع بيانات المستخدمين لأي جهة تجارية أو طرف ثالث •

 .نشر سياسة الخصوصية بشكل دائم على الموقع الإلكتروني وتحديثها حسب الحاجة •

 .لأغراض تحسين الخدمات (Anonymous) استخدام أدوات التحليل أو الاستبيانات بشكل غير معرف للهوية •

في حال وجود روابط لمواقع خارجية، فإن الجمعية غير مسؤولة عن سياسات تلك المواقع، وينُصح بالاطلاع  •

 .على سياسة كل موقع على حدة
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 سابعاً: التزامات المستخدمين والعاملين 

 .يمُنع على أي شخص يعمل لصالح الجمعية استخدام البيانات لأغراض شخصية أو خارج نطاق العمل •

 .يجب على جميع العاملين الإبلاغ الفوري عن أي تسريب أو خرق محتمل للبيانات •

 .يطُلب من أصحاب البيانات تحديث بياناتهم بشكل دوري لضمان دقتها •

 .للجمعية الحق في مطالبة أي جهة متعاقدة بالامتثال لسياسات حماية البيانات •

 

 ثامناً: تحديث السياسة

 .تخضع هذه السياسة للتحديث الدوري وفقاً للتغيرات التنظيمية أو التقنية أو القانونية •

 .يتم اعتماد التحديث من مجلس الإدارة وتعميمه على المعنيين •

 .ينُشر أي تحديث جوهري على الموقع الإلكتروني للجمعية أو يبُلغ به أصحاب العلاقة بطريقة رسمية •

 

 : اعتماد اللائحةتاسعا

 :تم اعتماد هذه اللائحة بموجب قرار مجلس الإدارة في

 (  1محضر مجلس الإدارة رقم ) -
 م  2024/03/05بتاريخ  -
 


